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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 1.2
Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar com o
adjudicatdrio com vista a aquisicdo de servicos para vigilancia e seguranca e manutencdo de
sistemas de seguranca, para o periodo compreendido entre 1 de setembro de 2020 e 31 de agosto
de 2023.

O presente Caderno de Encargos compreende os requisitos técnicos e funcionais a considerar no
ambito do procedimento, tendo por objeto a aquisicdo dos servicos referidos no anexo Il do
presente caderno de encargos.

Em tudo o que ndo se encontre previsto e/ou especificado nas pecas do procedimento, a saber:
programa do concurso e caderno de encargos, nos quais sdo indicados os termos e as condicdes
que serdo incluidos no contrato a celebrar, e do qual constituem parte integrante, serdo aplicaveis,
subsidiariamente, as disposicGes constantes no CAdigo dos Contratos Publicos (CCP), bem como

outras disposicoes legais e regulamentares.

Clausula 2.2
Local da prestagao

As prestacGes objeto do presente caderno de encargos e contrato a celebrar terdo lugar nas
instalacGes do IMT, I.P., nomeadamente nos seus servicos centrais e desconcentrados, conforme
aos locais e moradas elencados no Anexo Il da Parte Ill.
Em face do exposto em 1. e caso ocorra alguma circunstancia modificativa relativa ao local da
prestacdao, seja por motivo de fecho ou mudanga de localizagdo, procederd o IMT, L.P. a
comunicac¢do imediata da situagdo ao adjudicatario, assim que da mesma tenha conhecimento, com

uma antecedéncia minima de 30 dias em face da data da verificagao da alteragao.

Clausula 3.2
Contrato
O contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento contratual sera composto pelo
respetivo clausulado contratual e seu(s) Anexo(s), quando aplicavel, e sera reduzido a escrito (cfr.
artigos 94.2 e 95.2 do CCP), integrando e respeitando as disposicOes legais e regulamentares

aplicaveis.
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2. O contrato a celebrar integra ainda, e é composto, pelos seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificado pelo concorrente,
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo competente
para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c) O presente caderno de encargos;
d) A proposta adjudicada;
e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia

é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

1. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no
artigo 99.2 do Cdédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no

artigo 101.2 do referido Cddigo.

Clausula 4.2

Gestor do contrato

1. Nos termos e para efeitos do definido no artigo 290.2-A do CCP, serd designado, no momento da
assinatura do contrato, um gestor do contrato do IMT, I.P.,, com a fun¢do de acompanhar
permanentemente a execugao deste.

2. Nos contratos que impliquem especiais caracteristicas de complexidade técnica ou financeira ou de
duracdo superior a trés anos, o gestor designado deverd elaborar indicadores de execucdo
guantitativos e qualitativos adequados, que permitam, entre outros aspetos, medir os niveis de
desempenho do adjudicatdrio, a execug¢do financeira, técnica e material do contrato.

3. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execug¢dao do contrato, deve
comunica-los de imediato ao 6rgao competente para a decisdo de contratar, propondo em relatério

fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem adequadas.

Clausula 5.2
Duragao do Contrato
O contrato produzird efeitos no periodo compreendido entre 1 de setembro de 2020 e 31 de agosto de

2023, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que devam perdurar para além da sua cessacdo, salvo
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denuncia antecipada do mesmo por parte da entidade adjudicante, com a antecedéncia de 30 (trinta)

dias em relacdo a dada prevista para a producgao de tais efeitos.

Clausula 6.2
Prego Base

O preco base global da presente aquisicdo de servicos é de € 2.397.020,85 (dois milhGes, trezentos
e noventa e sete mil e vinte euros e oitenta e cinco céntimos), repartido pelo seguinte
escalonamento maximo anual (valores sem IVA):

a) Em 2020: € 273.424,14;

b) Em 2021: € 793.986,94;

c) Em 2022:€786.877,97;

d) Em 2023: € 542.731,80.
O escalonamento maximo anual, contemplado no nimero anterior, inclui a previsdo de uma bolsa
de horas, num total de 270 horas/ano, cujo encargo sem IVA para o total dos anos elencados é de €
54.950,40, repartido pelo seguinte escalonamento maximo anual (valores sem IVA):

a) Em 2020: € 6.500,00;

b) Em 2021: € 13.737,60;

c) Em 2022:€13.737,60;

d) Em 2023: € 13.000,00.
A bolsa de horas referida no nimero anterior sera utilizada como complemento do servi¢o de
vigilancia, em caso de necessidade por parte dos servicos do IMT, I.P., a serem realizadas em
qualquer das instalagdes mencionadas no Anexo Il, ao presente caderno de encargos e apenas a
serem cobradas mediante a sua realizagdo efetiva.
Para efeitos de apresentacdo de proposta, o preco base hora/homem a considerar para presente
aquisicdo de servigcos é o seguinte:

a) Servigo diurno - 22 a Domingo excluindo feriados (06h-21h): € 8,60;

b) Servico noturno - 22 a Domingo excluindo feriados (21h — 06h): € 9,93;

c) Servico diurno - dias feriado (06h — 21h): € 15,02;

d) Servico noturno - dias feriado (21h — 06h): € 17,33.
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Clausula 7.2

Prazo e Condi¢des de Pagamento
O pagamento dos servicos serd efetuado mensalmente mediante a apresentacdo ao IMT, I.P. de
fatura emitida com base no servigo prestado no més respetivo.
Os servigos do Primeiro Contraente realizardo o processo de validacdo de faturas, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias, a contar da sua recegao.
A guantia devida pelo IMT, I.P. nos termos do artigo anterior deve ser paga no prazo de 30 dias
apos a rececao da respetiva fatura, a qual sé pode ser emitida apds vencimento da obrigacao
respetiva.
N3do sendo observado o prazo estabelecido no numero 1., considera-se que a respetiva prestacdo
so vence nos 30 dias Uteis subsequentes a apresentacao da correspondente fatura.
As faturas devem identificar o nimero, a designacdo do objeto do presente contrato e o numero de
compromisso associado a presente aquisicdo, devendo as mesmas ser acompanhadas de relatério
dos trabalhos desenvolvidos nos periodos a que se referem.
Em caso de discordancia por parte do IMT, I.P. quanto aos valores indicados nas faturas, deve este
comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado
a prestar os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida ou de
nota de crédito correspondente aos valores indevidos.
Desde que devidamente emitidas e uma vez observado o disposto nos n.”* 1. a 3., as faturas sdo
pagas através de transferéncia bancaria.
Em caso de atraso do IMT, I.P. no cumprimento de obrigagdes pecuniarias, tem o adjudicatario
direito a juros de mora sobre o montante em divida a taxa legalmente fixada para o efeito pelo

periodo correspondente a mora.

Clausula 8.2
Adiantamentos e revisao de prego
No dmbito do contrato ndo ha lugar a adiantamentos.
Durante a execuc¢do do contrato, e por todo o seu prazo de vigéncia, ndo havera lugar a qualquer
revisdo de precos, uma vez que oS precos unitarios refletidos no preco base do presente
procedimento ja acautelam possiveis atualizagdes da RMMG-Retribuicdo Minima Mensal Garantida

gue venham a ocorrer durante aquele periodo de tempo.
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Clausula 9.2

Penalidades

. Se o adjudicatdrio ndo cumprir, por razGes que lhe sejam imputaveis, as condi¢des contratuais
assumidas, designadamente no que se refere aos prazos para a execuc¢dao dos servicos que
constituem o objeto do contrato, incorrera nas penalidades descritas na cldusula 262 do presente
caderno de encargos.

. Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do adjudicatario, a entidade adjudicante pode
aplicar ao adjudicatario uma pena pecunidria até 20% do preco contratual.

. A cobranca das eventuais penas pecunidrias em que o adjudicatdrio incorra podera ser efetuada, a
critério da entidade adjudicante, por desconto no pagamento ou pagamentos subsequentes a
verificacdo do facto que tenha dado origem a aplicacdo da penalidade.

. Na determinacdo da gravidade do incumprimento, o IMT, I.P. tem em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do adjudicatario e as consequéncias
do incumprimento.

. A aplicacdo das sang0es previstas na presente cldusula serd objeto de audiéncia prévia, nos termos

do disposto no n.2 2 do artigo 308.2do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 10.2

Resolugdo do Contrato
. Sem prejuizo do disposto no artigo anterior, a entidade adjudicante podera resolver o contrato em
caso de incumprimento definitivo por facto imputavel ao adjudicatario das respetivas prestagdes
contratuais, nos termos do disposto nos artigos 325.2 e 333.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.
. Para efeitos do disposto na presente cldusula, considera-se incumprimento definitivo quando houver
atraso na prestagao dos servigos por um periodo superior a 30 dias Uteis.
. Completados 30 dias uteis de atraso o contrato podera ser rescindido unilateralmente pelo IMT, I.P.
. O disposto no presente artigo ndo se aplica se o atraso se verificar por razdoes imputdveis ao IMT, I.P.
Neste caso, o adjudicatario poderd propor, por escrito, com uma antecedéncia minima de 90 dias, a
rescisao do contrato.
. A entidade adjudicante pode ainda resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, nos seguintes casos:
a) Incumprimento dos requisitos previstos nas especificagdes técnicas constantes do Anexo | da

Parte Ill do presente Caderno de Encargos;
b) Incumprimento do prazo de execuc¢do do contrato, ultrapassando os 5 (cinco) dias Uteis apds a

sua adjudica¢do, em conformidade com o estipulado na clausula 5.3;
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c) Incumprimento das exigéncias legais ou das quantidades, matérias, objetivos e conteudos
definidos nas Especificagcbes Técnicas (Parte lll) do presente Caderno de Encargos e na proposta
adjudicada;

d) Oposicdo reiterada do adjudicatdrio ao exercicio dos poderes de fiscalizacdo e direcdao do IMT,
I.P.;

e) O adjudicatdrio se apresente a insolvéncia ou esta for declarada pelo Tribunal;

f) Violacdo, de forma grave ou reiterada de qualquer das obrigacdes que lhe foram atribuidas no
ambito do contrato e do caderno de encargos.

. Nos casos previstos no numero anterior, a entidade adjudicante podera exigir ao adjudicatdrio, uma

pena pecunidria até 20% do preco contratual, sem prejuizo de responsabilidade civil nos termos

gerais do direito.

. Ao valor da pena pecunidria prevista no niumero anterior poderao ser deduzidas as importancias a

pagar pela entidade adjudicante ao abrigo do presente contrato.

. A aplicacdo das sanc¢Oes previstas no presente artigo serd objeto de audiéncia prévia, nos termos

previstos no n.2 2 do artigo 308.2 do Cédigo dos Contratos Publicos.

. O exercicio pela entidade adjudicante do direito de resolugdo previsto nos nimeros anteriores nao

preclude o direito de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que |he advierem da conduta do

adjudicatdrio, nos termos gerais do direito.

Clausula 11.2
Obrigacao de Sigilo

O adjudicatdrio obriga-se a guardar sigilo sobre toda a informagao e documentacdo, técnica e nao
técnica, comercial ou outra, relativa ao IMT, I.P. de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relagdo com a execugao do contrato.

A informagdo e a documentagdao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e
exclusivamente a execuc¢do do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo adjudicatério ou que este
seja legalmente obrigado a revelar, por forca de lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades

reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
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Clausula 12.2
Prazo do dever de sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor sem limite de prazo tendo em conta, nomeadamente, quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da credibilidade, do

prestigio ou da confianga devidos as pessoas coletivas.

Clausula 13.2
Cessao da Posi¢ao Contratual e Subcontratacao
1. O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicao contratual ou qualquer dos direitos e obrigacdes
decorrentes do contrato sem autorizacdo expressa da entidade adjudicante.
2. Para efeitos da autorizacdo prevista no numero anterior, deve ser apresentada pelo cessiondrio ou
subcontratado toda a documentacao exigida ao adjudicatdrio no presente procedimento.
3. A entidade adjudicante aprecia, designadamente, se o cessionario ndo se encontra em nenhuma

das situacgdes previstas no artigo 55.2 do Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro.

Clausula 14.2
Responsabilidade do Adjudicatario
1. O adjudicatario responde pelos danos que causar a entidade adjudicante em razdo do
incumprimento culposo das obrigacGes que sobre ele impendam.
2. O adjudicatario responde ainda perante a entidade adjudicante pelos danos causados pelos atos e
omissoes de terceiros, por si empregues na execugao de obriga¢cdes emergentes do contrato, como

se tais atos ou omissdes fossem praticados por aquele.

Clausula 15.2

Forca Maior
1. N3o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havido como
incumprimento, a nao realizacdo pontual das presta¢cdes contratuais a cargo de qualquer das partes
gue resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a
respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou

evitar.
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4.

Podem constituir forca maior, se se verificarem designadamente, tremores de terra, inundacdes,

incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou

terrorismo, motins e determinagGes governamentais ou administrativas injuntivas.

N3o constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam for¢ca maior para os subcontratados do prestador de
servicos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servicos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultante do incumprimento pelo prestador de servicos de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

e) Incéndios ou inundacGes com origem nas instalacbes do prestador de servicos cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou incumprimento de normas
de segurancga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos ndo devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de for¢a maior deve ser

imediatamente consubstanciada a outra parte.

A forga maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais

afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forga maior.

Clausula 16.2
Patentes, Licengas e Marcas Registadas
Sdo da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no ambito
do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na execucdo

do contrato, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, a segunda contraente
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indemniza-a de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que

tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 17.2
Protecdo de dados
1. No ambito do contrato a celebrar, os contraentes obrigam-se ao integral cumprimento da
legislacao aplicavel relativa a protecdo de dados pessoais, designadamente quanto ao disposto no
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016.
2. Em conformidade com o definido no nimero anterior os contraentes ficam obrigados, e garantirado,
por todo o tempo, o cumprimento do quadro normativo presente no citado Regulamento, bem

como, todas as normas que lhe sejam aplicaveis em matéria de protecao de dados.

Clausula 18.2
Encargos Gerais
Constituem ainda obrigacGes do adjudicatario:

a) O pagamento de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos
exigidos palas autoridades competentes e relativo a execuc¢do do contrato no territério do pais
ou paises do fornecedor;

b) A obtencdo de quaisquer autoriza¢des e o pagamento de quaisquer emolumentos exigidos pelas
autoridades competentes relativamente ao cumprimento das obriga¢des que impendem sobre

o fornecedor no ambito do contrato.

Clausula 19.2
Interpretagao do Contrato
1. Em caso de duvida sobre a interpretagdo das regras aplicaveis a execu¢do do contrato, o
adjudicatdrio deve solicitar por escrito os esclarecimentos tidos por convenientes a entidade
adjudicante.
2. O adjudicatério obriga-se a ter em conta, na execuc¢do dos servicos, as orientacdes que lhe forem
transmitidas, pela entidade adjudicante, na medida em que as mesmas nao colidam com as regras

aplicaveis a execuc¢do do contrato.
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Clausula 20.2
Despesas
1. Todas as despesas inerentes a celebracdo do contrato sdo da responsabilidade do adjudicatario.
2. Correm igualmente por conta do adjudicatdrio, todas e quaisquer despesas, nomeadamente as
deslocacGes e estadia, em que este incorra em virtude da execucdo das obrigacGes que para aquele

emerjam do presente caderno de encargos e do contrato.

Clausula 21.2
Publicidade
O adjudicatdrio ndo poderd fazer ou consentir qualquer espécie de publicidade relacionada com o

contrato a celebrar na sequéncia do presente procedimento, sem a prévia autorizacdo do IMT, I.P.

Clausula 22.2
Comunicagoes e notificagoes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunica¢des entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteracdo das informacdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a
outra parte.

3. A data das notificagdes e comunicagdes é aplicavel o artigo 469.2 do CCP.

Clausula 23.2
Contagem dos prazos
Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados, salvo

disposi¢cao em contrario.
Clausula 24.2

Lei Aplicavel

O contrato rege-se pela lei Portuguesa.
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Clausula 25.2
Foro Competente
Para todas as questGes emergentes do contrato serd competente o Tribunal Administrativo de Circulo

de Lisboa com renuncia expressa a qualquer outro.

PARTE Il
DISPOSIGCOES FINAIS

Clausula 26.2
Sangoes
1. Em caso de incumprimento confere a entidade adjudicante o direito a aplicacdo de sanc¢des nos
seguintes termos:
1.1. Servicos de vigilancia e seguranca humana:
1.1.1. Cumprimento de horarios: Pelo incumprimento de horarios (colocagdo de pessoal afeto
ao servico em conformidade com os horarios contratados) é aplicada uma sancgao fixa de €
100,00 (cem euros) por ocorréncia, a qual acresce uma sanc¢do adicional calculada da
seguinte forma:
S=hxHHx2
Sendo:
S=sang¢do (em euros);
h= ndmero de horas ou fragdo em atraso;
HH valor hora/homem contratado (em euros)
1.1.2.Se se verificar a interrupgao durante um dia dos servigos a prestar conforme previsto nas
especificagdes técnicas do Anexo | ao presente Caderno de encargos, sera aplicada ao
adjudicatdrio uma pena pecuniaria de 1% do valor contratual da presta¢do de servigos
(ndo incluindo o IVA), por cada dia de atraso ou incumprimento;
1.1.3.Pelo ndo cumprimento do dever de sigilo, o adjudicatario pagara a entidade adjudicante
uma verba correspondente a 20% do valor contratual, sem prejuizo do ressarcimento de
todos os danos que |he venha a causar;
1.2. Substituicao de pessoal:
1.2.1.1. A substituicdo de pessoal carece de autorizacdo prévia da entidade adjudicante,
com antecedéncia minima de 48 horas, devendo ser assegurada formacdo adequada

ao elemento a substituir;
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1.2.1.2. Substituir pessoal sem aprovacdo prévia da entidade adjudicante, salvo em
casos de emergéncia, é aplicada uma sancdo fixa de € 200,00 (duzentos euros) por
ocorréncia;
1.2.1.3. Ndo substituir qualquer elemento do seu pessoal, a pedido da entidade
adquirente, no periodo maximo de 48 horas apds a comunicacdo, é aplicada uma
sancdo fixa de € 150,00 (cento e cinquenta euros) por ocorréncia, a qual acresce uma
sanc¢ado adicional calculada da seguinte forma:
S=hxHHx2
Sendo:
S= sanc¢do (em euros);
h= ndmero de horas ou fracdo em atraso;
HH valor hora/homem contratado (em euros)
1.2.1.4. A apresentacdo ao servico sem o devido fardamento é aplicada a sancio fixa de
€ 100,00 (cem euros) por ocorréncia e até que a situacdo seja reposta.
1.3. Servigo Sistema Seguranca:
1.3.1.N3do assegurar a deslocacdo de uma equipa para a reparacao de avarias no prazo de 24
horas, é aplicada uma sancdo fixa de € 200,00 (duzentos euros) por ocorréncia;
1.3.2. Ndo cumprir o procedimento, no caso de rece¢do de alarme, é aplicada uma sancgao fixa
de € 400,00 (duzentos euros) por ocorréncia.
2. O valor das sangdes podera ser descontado no montante da fatura a pagar pelo IMT, I.P., referente
ao periodo em que se deu o facto que originou a sua aplica¢gdo, ou na imediatamente seguinte a

data em que a entidade adjudicante verificou a situagao.

PARTE 11l
ESPECIFICACOES TECNICAS

ANEXO |
Cldusula 27.2
Fung¢des a desempenhar no Servigo de Vigilancia
Especificacdo Técnica do Servicos a prestar nas Instalagdes dos servicos do IMT, I.P., objeto do presente
procedimento:

1. A prestacdo de servicos de vigilancia e seguranca humana envolve as seguintes atividades a realizar
pelo adjudicatario:

Pagina 13 de 19



1.1. Realizar o controlo de acessos as instalagdes no que se refere a pessoas, viaturas e mercadorias

bem como controlar o acesso e/ou permanéncia de pessoas ndo autorizadas a areas restritas ou

reservadas, o que devera ser garantido permanentemente;

1.2. A presencga de um vigilante nas rece¢des, devidamente uniformizado e com o respetivo cartao
de identificacdo aposto, durante os horarios indicados, acautelando todos os turnos;

1.3. O controlo de entradas e saidas, incluindo a vigilancia dos elevadores quando existentes;

1.4. Proceder ao registo de todas as pessoas e viaturas que tenham acesso as instalacées conforme
os procedimentos em vigor e aprovados pela entidade adjudicante;

1.5. Proceder ao registo de entrega/devolucdo de chaves conforme os procedimentos em vigor e
aprovados pela entidade adjudicante;

1.6. Intervir em situacGes de emergéncia, incluindo aquelas em que possa ser requerida a evacuacao
total ou parcial dos ocupantes das instalacdes;

1.7. Monitorizar os sistemas de controlo e seguranca das instalacGes, designadamente a detecdo de
intrusdo, detecdo de incéndios, controlo de acessos, CCTV entre outros e conhecer os referidos
sistemas em caso de necessidade de intervencao;

1.8. Vigiar as instalagdes de forma a prevenir a ocorréncia de conflitos ou outros incidentes capazes
de impedirem o normal funcionamento das instalagdes, nomeadamente, em espagos de
atendimento ao publico;

1.9. Cumprir e fazer cumprir os regulamentos e outros normativos das instalagdes;

1.10. Desencadear as ag¢Oes preliminares de correcao de anomalias, de acordo com as
instrugdes em vigor em cada instalagdo, nomeadamente de preven¢ao de furtos, incéndios,
inundagdes, explosdes, solicitando a intervengao dos meios de apoio adequados;

1.11. Proceder aos cortes de energia elétrica e gas, conforme instrugdes em vigor e/ou plano
de emergéncia;

1.12. Inspecionar regularmente o estado dos equipamentos de primeira intervengao em caso
de incéndio (em especial extintores, carretéis e bocas de incéndio, e nas plataformas elevatérias
para utentes com mobilidade condicionada, nas instalagcGes onde as mesmas existam);

1.13. Informar, por escrito, o responsavel das instalacdes e o gestor do contrato (DSAR/DRP), de
quaisquer situacGes anémalas que ocorram durante o periodo de servico;

1.14. Realizar, no inicio e no final do turno/horario, a ronda de servigo no interior e exterior das
instalagdes;

1.15. Realizar a abertura e o encerramento das instalagdes;
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1.16.

1.17.

1.18.

Realizar as normas técnicas de servico para o seu pessoal, submetendo-as previamente a

aprovacdo da entidade adjudicante;

Assegurar, sempre que necessario, a gestdo de entrada e saidas dos utentes nos espacos de
atendimento ao publico, nomeadamente, no apoio de obtencao de senhas;

Conhecimento da instalacdo (edificio) onde presta servico, nomeadamente,
equipamentos/sistemas de emergéncia existentes, saidas de emergéncia, quadros elétricos
principais e parciais, QGBT, Posto de Transformacao, chaveiro.

Clausula 28.2

Formacgdo/Competéncias Recursos Humanos

Os vigilantes a prestar servico nos servicos do IMT, |.P. devem possuir os seguintes requisitos e

competéncias:

1.

2
3
4.
5
6

Formagdo/conhecimentos em atendimento ao publico;
Imagem cuidada;

Experiéncia no sector da atividade de vigilancia;
Capacidade de expressdo oral e escrita;

Autonomia e iniciativa e responsabilidade com o servico;

Assiduidade e Pontualidade.

Cladusula 29.2

Servigo de manutencao de sistemas de seguranga (alarme de intrusdo e CCTV)

Servigos a incluir na manutengao de sistemas de seguranga — Alarme anti-intrusdo e sistema CCTV -

instalados e por instalar, nos servicos do IMT, I.P. descritos no Anexo Il ao presente caderno de

encargos, nomeadamente:

Assegurar a ligacdo 24 horas a central de alarmes;
Assegurar as comunicagGes para a ligagdo central, assim como os equipamentos para tal;
Assegurar a deslocacao de uma equipa para a reparac¢ao de avarias no prazo de 24 horas;
Garantir o cumprimento do procedimento, no caso de rece¢do de alarme, em que o operador
deve:

o Efetuar a chamada de retorno para as instalagbes onde se encontra o sistema de

detecdo e verificar a natureza do alarme;
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o No caso de ndo serem obtidas qualquer resposta a chamada de retorno, enviar ao local

um pigquete munido das chaves das instalacdes, para efeitos de identificacdo da
natureza do alarme;

o Em caso de ndo existir ninguém nas instala¢oes, devera o piquete deslocar-se ao local e
verificar a natureza do alarme;

e No caso de existirem indicios de situacdo de violéncia ou assalto, contactar as autoridades
competentes.

e Garantir o envio de piquete de intervencdo, sem custos adicionais para o IMT, I:P:, exceto no
caso de intervencdo nao justificada (ma operacdo dos sistemas de seguranca por parte do IMT,
I:P., incluindo-se também as originadas por defeitos ou falhas no sistemas de seguranca sempre
e quando os mesmos sistemas ndo tenham sido fornecidos e/ou instalados pela entidade

prestadora de servicos de ligacdo a central de monotorizacdo e rececdo de alarme.

Clausula 30.2

Outras obrigagdes laborais

No ambito do contrato a celebrar o adjudicatdrio tem a obrigacdo de respeito pelas normas relativas a
transmissdo de estabelecimento e manutengdo de todos os direitos contratuais e adquiridos,
nomeadamente retribuicdo, antiguidade, categoria profissional, conteddo funcional e beneficios sociais
adquiridos, por parte dos trabalhadores que se encontrem nas circunstancias referidas pela presente

cladusula.
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Servigos a prestar:

ANEXO Il

Mapa com Especificagbes

& IMT

JSTITUTO

_r___rl _____r_.

~~~~~

IS S = I

Instituto da Mobilidade e dos Transportes, I.P.

Direcdo Regional de Mobilidade do Centro
Diregdo Regional de Mobilidade do Centro

Parque de manobras de Coimbra

Direcdo Regional de Mobilidade e Transportes do
Norte

Direcdo Regional de Mobilidade e Transportes do
Norte

Direcdo Regional de Mobilidade e Transportes do
Alentejo

Direcdo Regional de Mobilidade e Transportes do
Algarve

Parque de manobras de S3o Bras de Alportel

Parque de Manobras do Sobral de Monte Agrago

Delegacao Distrital de Setubal

Av. Elias Garcia, 103 - Lisboa
Av. Ferndo de Magalh3es, 511a7513 - Coimbra

Av. Ferndo de Magalh3es, 511a7513 - Coimbra
Lugar de Campos do Boldo - Coimbra
Av. Fontes Pereira de Melo, 485 - Porto

Av. Fontes Pereira de Melo, 485 - Porto

Rua da Fundicdo - Parque Industrial e Tecnoldgico,
Lote 17 - Evora

Rua Aboim Ascens3o, 19/14 - Faro

Sitio da Calgada - S3o Bras de Alportel

Rua da Vitdria, 9013 - Sobral de Monte Agraco

Av. Dr. Anténio Rodrigues Manito, 92 - R/C Setubal

VS

VS

VS

VS

VS

VS

VS

VS

VS

VS

TDU
TDU
TDU
TDA
TDU
TDA

TDU

32e5°
Feiras e
Ultima 42
Feira de
cada més,
excepto
feriados
52 feiras,
excepto
feriados

TDU

00:00
08:00

08:30

08:45

00:00

09:00

00:00

08:00

08:30

09:00

08:30

24:00
20:00

16:30

17:45

24:00

17:00

24:00

19:00

17:30

17:00

17:30



mmm

Parque de manobras de Setubal Via do Cabeco da Bolota - Manteigadas - Setubal 08:30 17:30
Parque de manobras de Santarém Zona Industrial - Bairro Suico - Santarém VS TDU 08:30 17:30
Delegacao Distrital de Leiria Rua da Assuncao, 2 234 - Leiria VS TDU 08:30 17:30
Parque de manobras de Leiria Lugar de Azabucho - Freguesia de Pousos - Leiria VS TDU 08:30 17:30
Delegacio Distrital de Viseu f\”/‘i""sg'fxa"dre Herculano, Edificio Paulo VI - Lote 201 ¢ TDU 08:30 17:30
Parque de manobras de Viseu Bairro Nourad - Viseu VS TDU 08:30 17:30
Delegacgao Distrital de Aveiro Estrada da Cidadela de Aveiro, n2 23 - Aveiro VS TDU 08:30 17:30
7 . : ira. Ervideira. E L
Parque de manobras de Aveiro ona Industrial da Tabueira, Ervideira, Esgueira VS TDU 08:30 17:30
Aveiro
Delegacao Distrital da Guarda Estrada 4 de outubro - Guarda Gare - Guarda VS TDU 08:30 17:30
Delegacdo Distrital de Castelo Branco Av. da Carapalha, n2 45 - Castelo Branco VS TDU 08:30 17:30
42 3 62
Fei
Parque de manobras de Castelo Branco Reta do Laco Grande - Feiteira - Castelo Branco VS ex::;;;o 08:30 17:30
feriados
Delegacao Distrital de Viana do Castelo Rua Carolina Ramos, 2 R/C - Viana do Castelo VS TDU 08:30 17:30
Delegacdo Distrital de Braga Rua do Poente, 67/70 - Braga VS TDU 08:30 17:30
Parque de manobras de Braga El,.;ggzr RIS TR DS S0 VS TDU 08:30 17:30
Delegacao Distrital de Vila Real Av. Aureliano Barrigas - Bloco C - Vila Real VS TDU 08:30 17:30
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